
J'aide les organisations à faire rayonner leur expertise, leurs
réalisations et ce qui les distingue grâce à des

communications stratégiques porteuses de sens qui
rassemblent et mobilisent.

info@elianeleroux.com
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Mon expertise

✓ 15 ans d'expérience en communication stratégique et marketing

numérique

✓ Parcours combinant l'expérience d'agence et de grandes

organisations publiques

✓ MBA en marketing numérique et projet de recherche portant sur

l'influence du marketing interne sur l'engagement des employés

✓ Rôle-conseil auprès de directions dans des projets d'image de

marque, de communication interne et de modernisation des

communications

✓ Expertise en positionnement, image de marque, stratégie de

contenu et mobilisation

✓ Gestion de projets numériques d'envergure, déploiement de

stratégies multicanales intégrant le Web, les médias sociaux, la

communication interne et les communications de proximité

En bref

Professionnelle en communication et marketing numérique avec près de 15 ans
d'expérience en agence et dans le secteur public, j'accompagne les organisations dans
leurs enjeux de visibilité, d'image de marque, de communication interne et de
mobilisation.

Mon expertise se situe à l'intersection de la communication stratégique, du marketing
numérique et de l'engagement des employés. J'aide les organisations à clarifier leur
positionnement, à structurer leurs communications et à développer des stratégies de
contenu cohérentes qui soutiennent leurs objectifs d'affaires.

Mon approche combine réflexion stratégique, créativité et compréhension des réalités
du terrain. J'accorde une place importante au storytelling et à l'authenticité afin de
mettre en valeur les personnes, les réalisations et les forces qui distinguent chaque
organisation.
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Services offerts
Communication stratégique et image de marque

Diagnostic et plan de communication
Positionnement et image de marque
Déploiement d'une image de marque
Messages clés
Accompagnement lors de changements organisationnels

Marketing numérique et stratégie de contenu

Diagnostic de présence numérique
Stratégie de contenu
Calendrier éditorial
Médias sociaux
Campagnes numériques
Analyse de performance et recommandations

Communication interne et mobilisation

Diagnostic de communication interne
Stratégies de mobilisation et d'engagement
Réseaux d'ambassadeurs
Valorisation des employés
Accompagnement du changement
Outils et pratiques de communication interne



Comprendre votre réalité et vos objectifs

Identifier les opportunités et les enjeux

Formuler des recommandations concrètes et adaptées

Vous accompagner, au besoin, dans la mise en œuvre

Ma façon de travailler

Comment puis-je vous
aider ?
Je peux vous accompagner si vous souhaitez :

Accroître la visibilité et la notoriété de votre organisation
Clarifier votre image de marque et votre positionnement
Structurer vos communications internes
Mobiliser vos équipes autour d'un projet ou d'un changement
Développer une stratégie de contenu cohérente
Améliorer votre présence numérique
Valoriser votre expertise, vos réalisations et vos employés
Attirer et fidéliser votre main-d'œuvre grâce à des communications plus
authentiques et mobilisatrices

Au plaisir d’échanger avec vous !
Eliane Leroux

info@elianeleroux.com   514 622-2099   LinkedIn

https://www.linkedin.com/in/eliane-leroux-lafortune-a413ba32/
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