
Avec ST marketing, vous prendrez
les bonnes décisions!

ST marketing et planification stratégique est une firme-conseil
spécialisée en intelligence d’affaires, études de marché,
planification stratégique et stratégies de croissance depuis
2003. Depuis le 1er novembre 2021, ST marketing est une
unité stratégique du Groupe EPSI Inc., une firme-conseil
spécialisée en stratégies organisationnelles, marque
employeur, tests psychométriques et coaching.

PLANIFICATION
STRATÉGIQUE

POUR PRENDRE LES 
DÉCISIONS STRATÉGIQUES BÉNÉFIQUES
POUR VOTRE ORGANISATION

info@stmarketing.ca

819-378-6777

Nous connaissons bien les enjeux et défis des organisations et
nous avons pour mission d'être un levier de croissance et de
pérennité d’excellence pour elles. Nous accompagnons les
dirigeants dans leurs prises de décisions stratégiques et
tactiques, et dans la conception et le déploiement des
stratégies et pratiques d’affaires et de mise en valeur les plus
pertinentes pour assurer leur progrès, leur croissance et leur
pérennité. Nous mettons l’accent sur des plans réalistes,
concrets et porteurs. 
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D'où 
partez-vous?

Où 
allez-vous?

Comment
s'y rendre?

Quel est 
le plan pour 
y arriver? 

NOUS SOMMES IMPLIQUÉS 
DANS LE SUCCÈS DE NOS CLIENTS 
ET NOUS PRENONS UN ENGAGEMENT
SÉRIEUX AVEC EUX.

Notre approche est de nous impliquer avec le client, le mettre au défi, lui donner une direction et des

outils pratiques pour que ce dernier atteigne efficacement ses objectifs. 

Nous effectuons un diagnostic complet des organisations en accompagnant les dirigeants à évaluer

leur situation actuelle et à identifier leurs risques et vulnérabilités, mais aussi à réfléchir à leur vision

et leurs objectifs pour l’avenir.

L’approche de développement stratégique de ST marketing, STRATAGÈNE, comprend une

séquence logique en quatre grands axes :
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1 D'OÙ PARTEZ-VOUS?

Qu'est-ce qui fonctionne bien en ce moment?
Qu'est-ce qui est urgent de régler ou de mettre en place?
Quelles sont vos plus grandes préoccupations?
Vos pratiques de gestion et votre modèle d'affaires doivent-ils être améliorés?
Quels sont les écarts entre ce que vous êtes et ce que vous souhaitez être?
Etc.

Élaborer un plan d’action séquentiel et les indicateurs clés (KPI) à produire (un GPS
stratégique).
Élaborer un plan de relève. 
Développer des outils et guides pratiques de ventes et de développement des affaires.
Mettre en place des pratiques d'affaires modernes et porteuses.
Former ou développer les compétences de votre main-d'oeuvre. 
Fournir du coaching et de l'accompagnement à la gestion.
Etc.

4 QUEL EST LE PLAN POUR Y ARRIVER?

Qu’est-ce qui doit être implanté, développé, bonifié?
Quels formations et/ou coachings vos ressources auraient-elles besoin afin de
développer leurs compétences?
Votre plan stratégique comportera quelles décisions importantes?
Quels formations ou coachings sont nécessaires pour vous rendre plus efficients?
Quelles seront vos stratégies pour vous démarquer et réussir?
Etc.

3 COMMENT S'Y RENDRE?

2 OÙ ALLEZ-VOUS?

La raison d'être de votre organisation doit-elle être revisitée?
Votre vision de développement est-elle claire?
Quels sont vos objectifs financiers?
Quels types de clients souhaitez-vous avoir davantage?
D'où viendra votre profitabilité?
Comment se réalisera votre relève de manière efficace?
Etc.

APPROCHE
STRATAGÈNE
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Se donner une vision et des objectifs clairs ainsi que les moyens de les atteindre 

Élaborer des alternatives pour une meilleure rentabilité 

Optimiser les processus internes afin d'augmenter l'efficience et l'efficacité opérationnelle

Améliorer l'expérience client afin d'augmenter la satisfaction

Améliorer la communication avec les partenaires internes et externes de l'organisation

Améliorer la structure organisationnelle afin d’obtenir une synergie d’équipe performante et

productive 

Développer une marque employeur forte afin d’attirer et de fidéliser une main-d’œuvre

engagée et motivée 

S’assurer d’avoir un plan de relève à succès et choisir les bons individus 

Etc.

Contactez-nous pour en connaître
davantage sur nos expertises.

RECONNAISSANCES
ET IMPLICATIONS

Expert reconnu et recommandé depuis 2008 Membre

Formateur agréé (numéro d’attestation : 0052141) Membre

NOUS PROPOSONS LES MEILLEURES
STRATÉGIES D’AFFAIRES ET DE RELÈVE
POUR VOTRE ORGANISATION

Une fois la vision et les objectifs définis, nous proposons et élaborons les meilleures stratégies d’affaires

permettant aux organisations d’assurer leur pérennité. Nous permettons aux organisations de :
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